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本日はプレゼンテーションの機会を
いただき、ありがとうございます！

http://www.kitchen-nets.com/item.cgi/item_30_river_zfp24
http://www.kitchen-nets.com/item.cgi/item_30_river_zfp24
光が丘地域力活性化Ｐｒ共同事業体、構成員の機能、役割（内部資源）.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒ共同事業体、構成員の機能、役割（内部資源）.xls
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光が丘体育館食堂運営のご提案

２０１２年８月１７日

ねりま光が丘地域力活性化プロジェクト

コンソーシアム
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 プロローグ（共同事業体・構成員紹介）

 食堂運営事業の活動コンセプトと店舗計画

 飲食メニューの価格パフォーマンス
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企画提案

光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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プロローグ（共同事業体・構成員紹介）

 構成員の個性や能力を発揮しながら食堂の共同事業を行なう。

 地域の独自性を育みながら活動や事業を進めていき、地域活性の
可能性を広げていく。

 活動や事業を通じて得られた損益や権限は、その構成員の貢献や
ノウハウ・知的財産など勘案して分配する。

ねりま光が丘地域力活性化

プロジェクト・コンソーシアム

代表

事業経営（企画等）

大熊篤

※営業企画ｴﾝｼﾞﾆｱ

流通SCM提案経験

副代表

運営・管理

大熊万紀子

※元ｺﾋﾟｰﾗｲﾀｰ

カフェ勤務経験

事業企画・

運営・管理

島田 奈央子

※音楽ﾗｲﾀｰ

音楽ﾌﾟﾛﾃﾞｭｰｽ経験

事業経営支援・

運営・管理

篠田 広己

※｢けや木｣飲食店経営

調理２４年経験

事業方針・機能、役割

企画提案

光が丘地域力活性化Ｐｒ共同事業体、事業体の構図（外部環境）.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒ共同事業体、事業体の構図（外部環境）.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc


5

食堂運営事業の活動コンセプトと店舗計画

 地域の一人ひとりの力が結集されて、みんな
で創りあげていく地域発信型「食コミュニティ」
の環境創造。

 公園・体育館に来た人々がフラッと気軽に入
れる場所、みんなの地域クラブハウス。

 「食べる」・「スポーツする」による健康づくり。
（光が丘：緑と水→海からﾏﾘﾝｽﾎﾟｰﾂへと繋がるレシピ創

り） ・・・生き活き心と体の健康・幸せづくり！

食ｺﾐｭﾆﾃｨの環境創造

※ＳＳＣ光が丘～光連協との連携

企画提案

食ｺﾐｭﾆﾃｨの捉え方

光が丘食堂、メニュー基準表dl.xls
光が丘食堂、メニュー基準表dl.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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 食べること、会話すること、安らぐこと、健康・美容
とスポーツや地域交流を楽しめる時間を創れる
「食コミュニティ」スペース。

 １２月～昼間開業・ランチカフェ・限定ハワイアンメ
ニュー・テイクアウトも【主婦･女性/家族】。１月中
旬～夜間営業・カフェ＆バー・アルコール・テラス
も【成人･大人】。

 平日の朝・夕方にワークショップ、土日の夕方・夜
に音楽ダンス等ステージ。ALOHA精神・ホスピタ
リティとリラックス・開放感の時空間を楽しむ。

客席・スタッフ数・人件費
営業時間・休業日について

企画提案

光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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【参考】ホームページURLリンク

 トップページ（店舗ｲﾒｰｼﾞ・ｺﾝｾﾌﾟﾄ、営業日時・場所、ｲﾍﾞﾝﾄ
などお知らせ、ｲﾍﾞﾝﾄ/ﾊﾟｰﾃｨｰなど予約、TwitterなどSNS、
お客様の声ﾘﾝｸ、ぐるなび･J:COM･練馬放送等ﾘﾝｸなど）

 飲食メニューページ（ﾗﾝﾁ、ｶﾌｪ・ﾊﾞｰ、ｲﾍﾞﾝﾄ/ﾊﾟｰﾃｨｰなど）

 地域やお客様の参加コーナーページ

 店舗スペース映像ページ

 スタッフ紹介ページ

 団体紹介・連携リンク（ﾋﾞｼﾞﾈｽﾊﾟｰﾄﾅｰ募集）ページ

 ほか、スマホなどモバイルサイト構築、会員メルマガ発行

※ﾊﾞｰﾁｬﾙ店舗でのﾘｱﾙ店舗の販促活動支援
企画提案

http://www.j-front.net/~cbf2012/
http://www.j-front.net/~cbf2012/
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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飲食メニューの価格パフォーマンス

 手頃な価格で栄養価・カロリーを考慮かつ美味しい
ヒットメニュー提案。
（①食･飲、②ｽﾎﾟｰﾂ前後･否、③健康･美容、④ﾃｲｸｱｳﾄ）

 定番は誰でも簡単に美味しく、作れる飲食メニュー
開発。定番外はスペシャリスト対応。

 季節・曜日・時間帯・滞留時間・タイミング・機会・年
齢（ｼﾆｱ･主婦･ﾔﾝｸﾞﾏﾏ･ｷｯｽﾞ･ｼﾞｭﾆｱ）・男女・既婚未
婚・家族・嗜好などセグメントして柔軟・効率的な飲
食メニュー提供。
（食材・調味料の共通化・組合せによる多種少量生産）

飲食メニュー基準表 飲食メニュー別受注管理表 飲食メニュー別粗利益管理表 マーケティング～ＳＷＯＴ分析

企画提案

光が丘食堂、料理別注文管理表dl.xls
光が丘食堂、料理別注文管理表dl.xls
光が丘食堂、商品別粗利益管理表dl.xls
光が丘食堂、商品別粗利益管理表dl.xls
光が丘食堂、１日の店舗作業スケジュール表dl.xls
光が丘食堂、１日の店舗作業スケジュール表dl.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒ共同事業体、事業体の構図（外部環境）.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒ共同事業体、事業体の構図（外部環境）.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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【参考】飲食メニュー・レシピ紹介

 ハワイアンほか、７：３バランスのメニュー構成。
（麺類､カレー､パスタや海鮮類､勝てるアスリート食）
※SSC光が丘・体育館(ｵｰｴﾝｽ)､光連協とﾒﾆｭｰ共同開発予定。

（ﾊﾟｰﾃｨｰ･ｲﾍﾞﾝﾄﾒﾆｭｰ価格基準は、3000円+α(D･T1000円前後)）

 本日のサンプルは、ロコモコ、アサイーボウル。
パンケーキ（実写のみ）

※プレゼン後のサービス提供

（野菜たっぷりﾛｺﾓｺ） （ﾎﾟﾘﾌｪﾉｰﾙ一杯ｱｻｲｰﾎﾞｳﾙ） （果物たっぷりﾊﾟﾝｹｰｷ）

約350kcal約650kcal
約350kcal

企画提案

人の流れとロケーション、店舗サービス形態

C:/Documents and Settings/atsushi/デスクトップ/ｱﾎﾞｶﾄﾞと野菜たっぷりﾛｺﾓｺ.ppt-1,1,
C:/Documents and Settings/atsushi/デスクトップ/ｱﾎﾞｶﾄﾞと野菜たっぷりﾛｺﾓｺ.ppt-1,1,
C:/Documents and Settings/atsushi/デスクトップ/アサイーボウル.ppt-1,1,
C:/Documents and Settings/atsushi/デスクトップ/アサイーボウル.ppt-1,1,
C:/Documents and Settings/atsushi/デスクトップ/ﾊﾜｲｱﾝﾊﾞﾀｰﾐﾙｸﾊﾟﾝｹｰｷ.ppt-1,1,
C:/Documents and Settings/atsushi/デスクトップ/ﾊﾜｲｱﾝﾊﾞﾀｰﾐﾙｸﾊﾟﾝｹｰｷ.ppt-1,1,
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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高品質サービスの提供（安全衛生・CS）

 １日の店舗作業スケジュールの遵守。
（機器点検、在庫ﾁｪｯｸ、仕入発注、現金管理、火の元）

 厨房・食堂・テラス別の安全衛生管理チェック。
（毎日清掃・洗浄殺菌、煮沸消毒、まな板・包丁管理）

 食材の取扱いと品質チェック。
（仕入ﾙｰﾄ・ﾄﾚｰｻﾋﾞﾘﾃｨ、冷却・加熱、期限管理、汚物処理）

 食品取扱者の心得。
（心身健康・責任感、手指の清潔、清潔な服装）

店舗作業ｽｹｼﾞｭｰﾙ

企画提案

光が丘食堂、アンケート用紙dl.xls
光が丘食堂、アンケート用紙dl.xls
風が吹いている full sing.mp3
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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 食の安全衛生管理に関する習慣。
（食と病気、生活習慣病、栄養価・ｶﾛﾘｰ計算・健康ﾚｼﾋﾟ）

 利用者からの要望・苦情への対応。
（お客様の声、ｲﾝｾﾝﾃｨﾌﾞ供与、選択・創作機会の創出）

 その他、サービス提供の提案。
（地域・お客様の参加型ｲﾍﾞﾝﾄ創造、企業協賛・協働機会
の創出、ｷｯｽﾞ・ﾌｧﾐﾘｰ・主婦のｸｯｷﾝｸﾞ教室、会員制・ﾎﾟｲ
ﾝﾄ制、地域・企業のPR活動支援、音楽・読書・ｹﾞｰﾑ鑑賞
の空間・時間創出、個人・団体の特別な日の食ｺﾐｭﾆﾃｨ
演出、練馬がいちばんｱﾆﾒ・農の応援企画、ﾄﾞｯｸﾞｶﾌｪなど）
※SSC光が丘･体育館(ｵｰｴﾝｽ)との｢食とｽﾎﾟｰﾂ体験｣共同
企画やｽﾎﾟｰﾂ参加振興券発行、光連協との高齢者向けｽ
ﾎﾟｰﾂ食ｺﾐｭﾆﾃｨ企画や健康・介護食の共同開発予定。

アンケート用紙

企画提案

光が丘食堂、商品発注書dl.xls
光が丘食堂、商品発注書dl.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc


12

食材など区内事業者との協働

 食材・調味料など、オーガニック志向で、Ｑ・Ｃ・Ｄ
考慮して優先的に活用。特に、農産物（キャベツ、
大根、ブルーベリー、練馬金子ゴールデンビール
など）の地産地消・ＪＩＴ仕入れ。

 ＨＰや東京商工会議所練馬支部を通じて協働・
アライアンスの募集。

 小売店、飲食店など個人商店からの購入。
（マスヤ酒店、アンテンドゥ、ラーメンさくら、・・・）

商品発注書 取引先別仕入管理表商品別在庫管理表

企画提案

光が丘食堂、商品別在庫管理表dl.xls
光が丘食堂、商品別在庫管理表dl.xls
光が丘食堂、履歴書.xls
光が丘食堂、履歴書.xls
光が丘食堂、取引先別仕入管理表dl.xls
光が丘食堂、取引先別仕入管理表dl.xls
Heart　of　Gold.m4a
Heart　of　Gold.m4a
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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 ねりコレ登録商品やブルーベリー・はちみつ商品
の臨時販売促進。

 なお、区外事業者との協働・アライアンスは高品
質かつ入手困難な物に限り、ＳＣＭ構築により簡
単・迅速・トレーサビリティー購入。

ねりまの農業

企画提案

http://www.arai-brasil.jp/product/cachaca.html
http://www.arai-brasil.jp/product/cachaca.html
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/SIG=130s8gajm/EXP=1345217837;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjUzRGYklfQ1dlMzBLYWxEV2g0VzVFY1J2UmtHMk9XcVZSU0pVSWtyQlJHc09PWjU3N2ZnSnNFVlEEcAM1cGF3NmE2dTZZZU82SS5jBHBvcwMxMjYEc2VjA3NodwRzbGsDcmk-/*-http%3A//bellunafoods.com/img_server/co_img1/belluna/user/09natu/b-484-300.jpg
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/SIG=130s8gajm/EXP=1345217837;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjUzRGYklfQ1dlMzBLYWxEV2g0VzVFY1J2UmtHMk9XcVZSU0pVSWtyQlJHc09PWjU3N2ZnSnNFVlEEcAM1cGF3NmE2dTZZZU82SS5jBHBvcwMxMjYEc2VjA3NodwRzbGsDcmk-/*-http%3A//bellunafoods.com/img_server/co_img1/belluna/user/09natu/b-484-300.jpg
ねりまの農業nogyo_ikkatu[1].pdf
ねりまの農業nogyo_ikkatu[1].pdf
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/SIG=12hkviulq/EXP=1345218610;_ylt=A3Jvco6xFi1QyMEAuF8dOfx7;_ylu=X3oDMTBiZGdzYWtnBHZ0aWQDanBjMDAz/*-http%3A//farm4.static.flickr.com/3082/2730381725_80df339f88.jpg
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/SIG=12hkviulq/EXP=1345218610;_ylt=A3Jvco6xFi1QyMEAuF8dOfx7;_ylu=X3oDMTBiZGdzYWtnBHZ0aWQDanBjMDAz/*-http%3A//farm4.static.flickr.com/3082/2730381725_80df339f88.jpg
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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環境（3R・省ｴﾈ等）配慮、雇用・教育研修

 ３Ｒ（ﾘﾃﾞｭｰｽ・ﾘﾕｰｽ・ﾘｻｲｸﾙ）基準で対応。
（例えば、食材統一、箸・スプーン、カップ・プレートなど）

 食器類はシンプルな形状に統一化。
（大小・カラー組合せ変化、洗浄・保管性能アップ）

 食材は適性な加工食品化。死蔵在庫レス。
（省エネ、省資源対応）

 産地・生産者や栄養・カロリーが見える楽し
いメニューブック整備。

メニューブック作り方 労働条件通知書履歴書

企画提案

光が丘食堂、アルバイト社員名簿dl.xls
光が丘食堂、アルバイト社員名簿dl.xls
光が丘食堂、労働条件通知書dl.xls
光が丘食堂、労働条件通知書dl.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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 残さず食べれるよう、質量とも選べる（外せ
る）・二人で分ける・おまけトッピングや二度
の美味しさ・お持ち帰りＯＫの仕組み。

 飲食メニュー調理の「誰でも可」と雇用・配置
計画の柔軟な編成による計画の変更やヒト
の流動化に対応（多様な区民雇用へ対応）

 調理師・食品衛生責任者ほかフードコーディ
ネーター・食生活アドバイザー、従業員接客
教育・指導講師による支援。
＊日常の食品衛生・教育指導は自主運営。

従業員教育報告書 従業員意識調査票週間シフト管理表従業員名簿 従業員研修プログラム

企画提案

光が丘食堂、全スタッフ意識調査票dl.xls
光が丘食堂、全スタッフ意識調査票dl.xls
光が丘食堂飲食メニュー売上予測120722.xls
光が丘食堂飲食メニュー売上予測120722.xls
光が丘食堂、社員研修プログラムdl.doc
光が丘食堂、社員研修プログラムdl.doc
光が丘食堂、週間シフト管理表dl.xls
光が丘食堂、週間シフト管理表dl.xls
光が丘食堂、新入社員教育報告書dl.xls
光が丘食堂、新入社員教育報告書dl.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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収支計画と初期整備経費の資金・返済計画

 飲食メニューの売上・利益予測と給料賃金
体系（営業パターンと雇用・勤務形態）設定
による収支計画の立案。

 マーケティングと事業・経営計画見直し及び
ＰＤＣＡサイクル廻して損益分岐点の向上。

 飲食の美味・健康・美容度および地域交流
の幅と深さ（多様性と親密性）の測定評価
による目的実現度の把握。

飲食メニュー売上予測 給料賃金体系・営業パターン・損益分岐点 給与計算

企画提案

光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ収支計画、資金＆返済計画シミュレーション.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ収支計画、資金＆返済計画シミュレーション.xls
光が丘食堂、給与計算.xls
光が丘食堂、給与計算.xls
光が丘食堂、月間売上、利益管理表dl.xls
光が丘食堂、月間売上、利益管理表dl.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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 整備内容の精査と自己資金・借入金（運転
資金に充当）の運用コントロール。
⇒ムダ・ムリ・ムラな費用支出の抑制
（食材原価・雇用配置＞水道光熱＞諸経費＞消耗品）

＊借入は実家、地方自治体、政府系金融機関、補助金・
助成金から。

「小さく始めて大きく育てる」をモットーに、

①初期の資金投資を出来るだけ抑えて、

②自己資金の範囲で出来る計画・実行・改善修正。

月間売上・利益管理表 月別電気使用量比較表 今週の目標管理表月間売上目標表 売上営業日報

企画提案

光が丘食堂、月別電気使用量比較表dl.xls
光が丘食堂、月別電気使用量比較表dl.xls
光が丘食堂、売上目標表（月間）dl.xls
光が丘食堂、売上目標表（月間）dl.xls
光が丘食堂、売上営業日報dl.xls
光が丘食堂、売上営業日報dl.xls
光が丘食堂、今週の目標管理シート2.xls
光が丘食堂、今週の目標管理シート2.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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エピローグ（今後、開業準備計画）

 開業準備スケジュール

 マーケティングとＳＷＯＴ分析そしてマーチャ
ンダイジング（ニーズ・ウォンツの適正把握と
その対応）
※POSｼｽﾃﾑ(販売・仕入・在庫棚卸・顧客管理)導入により、注文時・

ﾚｼﾞ会計時に「品目､数量､(単価)､(年月日･時刻)､人数､男女･年齢･

未婚既婚(M/MM-10･20･･･90､F/MF-10･20･･･90)など」を自動･手動

入力可能。

弥生会計 開業準備スケジュール マーケティング～ＳＷＯＴ分析

企画提案

光が丘食堂、開業準備スケジュール表120911l.xls
光が丘食堂、開業準備スケジュール表120911l.xls
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
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ご清聴ありがとうございました！

Ｐｒｏｄｕｃｅ Ｙｏｕｒ ｍｉｎｄ．
Ｕｎｉｔｅｄ ａｓ ｏｎｅ ！

ようこそ！光が丘ALOHAｶﾌｪ（仮称）へ。
生き活き笑顔で楽しく、幸せに過ごせる空間づくり！

・・・公園・体育館・図書館そして此処・・・

企画提案

01 栄光の架橋.m4a
01 栄光の架橋.m4a
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【参考】思考・行動と意思決定の原則

 Global Thinking ，Local Action！
「小さく始めて大きく育てる」をﾓｯﾄｰに行動。

 ７：３の法則による配分指向。

 ABC分析(10%:70%､30%:90%)による重点指向。

 三人寄れば文殊の智恵による(少数)意思決定。

 十人十色にて（みんなの声訊く）意見・要望を想定
全体数の10%まで集めて(多数)行動決定。

例えば､全体10000人なら1000人。但し､年齢・性別
等ｾｸﾞﾒﾝﾄごと人数構成比で統計。

食ｺﾐｭﾆﾃｨの環境創造 個人から法人への成長プロセス

個人評価と団体評価における対価交換性の考え方.xls
個人評価と団体評価における対価交換性の考え方.xls
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【参考】事業体での貢献・ﾉｳﾊｳ対価交換構図
ねりま光が丘地域力活性化

プロジェクト・コンソーシアム

代表

事業経営

大熊篤

※営業企画ｴﾝｼﾞﾆｱ

流通SCM提案経験

副代表

運営・管理

大熊万紀子

※元ｺﾋﾟｰﾗｲﾀｰ

カフェ勤務経験

事業企画・

運営・管理

島田 奈央子

※音楽ﾗｲﾀｰ

音楽ﾌﾟﾛﾃﾞｭｰｽ経験

事業経営支援・

運営・管理

篠田 広己

※飲食店経営

調理２４年経験

￥￥
￥

￥

￥
￥
￥
￥

￥ ￥ ￥ ￥

個人・団体評価における対価交換性（給与賃金体系づくり）

 構成員の個性や能力を発揮しながら食堂の共同事業を行なう。

 地域の独自性を育みながら活動や事業を進めていき、地域活性の可能性を広げていく。

 活動や事業を通じて得られた損益や権限は、その構成員の貢献やノウハウ・知的財産など勘案して分配する。

光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc
光が丘地域力活性化Ｐｒｺﾝｿｰｼｱﾑ企画提案書（様式5）120723.doc


22

【参考】メニューブック作り方
 客単価を上げる役目。ほかに厨房効率、固定客化率にも影響。

 客単価８００円ならば、主力メニュー価格も８００円前後。そして季節物
など旬な食材でプレミアム感を演出し高いメニュー販促。

 メニュー構成と編成・配置が重要。売れる場所・売れない場所あり。売
れる場所は何度も目を通す場所、視線の動きが重要。まず開くと右上
を見て、左上に移動、そこから下に移動し、右上、下に降り、左上に戻
る。これにアクセント加えて目線の動きを引き付け、売れる場所が決ま
る。

 まず一番売りたいメニューは右上に大きく、次に売りたいメニューは左
上が基本。そこから左中～下、右中～下へと配置。但し、最後の右下
は重要な位置で最初に見た情報と最後に見た情報が印象に残る。一
番売れる場所に安いメニュー置けば客単価が下がるし、高いメニュー
置けば割高感を与える。メニューのオススメ度・粗利高・作業効率を考
えて売りたいメニュー選定、順に配置し、高いメニューも織り交ぜながら
他商品の割高感を演出する。
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【参考】厨房、客席、スタッフ数、人件費
 厨房と客席の面積は基本１：２。手間のかかる調理では厨房面積が必要。シンプルな調理オ

ペレーションのファミレスや丼物・ラーメン店は厨房面積が必要でなく１：３から１：４くらい。

 席数は業態や単価により異なり、郊外大型店舗を除く街中の庶民的な飲食店では厨房を含む
店舗１坪辺り１．５席が基準。少しおしゃれな店なら１．３席くらい、高級店なら１席以下。軽食
の狭い店なら１．７席とか。

 スタッフ数も業態や単価・店舗動線により左右され、標準的にはピーク時に満席、その時点で
調理・サービス全体で９席に１人のスタッフが必要と考える。例えば、４０席だと５人、４人だと
余裕なく接客・会話が不可能。ワンプレート料理や鍋・焼肉、セルフサービスなら１２席に１人く
らい。ホール業務自体はメニューにもよるが通常サービススタッフ１人でテーブル席２４席まで
が限界。

 人件費は２５～４０％、標準的には３０％と考える。月２５日働くスタッフに２５万円の賃金払うに
は１人当たり毎日３万３千円の売上が必要。これでも年収は総支給額３００万円、１０時間労働
（営業時間のみ）で１人当たり時間３３００円の売上が必要。Ｆ/Ｌ（Food/Labor）コスト比率のう
ち売上に連動する割合の高い食材原価率より人件費の方が固定的で、多くの席数より客を並
ばせ回転数を上げる方が重要。１席ごとの売上の方が経営的に意味あり。食材原価率が高い
場合は人員の投入を集中化。観光地や住宅地の店は曜日や季節により極端に売上が変動し
てＦ/Ｌコスト比率の平均化は困難な考え。ロスやリスクは重要課題。

 一方、商品は均一の食材原価率で価格を決めるのではなく売行きや手間を考慮し、販売戦略
として利益の多い少ないものを組み合せて考え、売上から適切な利潤を得る。
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【参考】マーケティング(ONEtoONE Marketing)

とＳＷＯＴ分析そして・・・ﾏｰﾁｬﾝﾀﾞｲｼﾞﾝｸﾞ

外部環境 内部資源
機会

・公園、体育館に来る

人が寄れる

・音楽ダンスなど文化

振興が盛んである

・地域住民での地域

活動が主体である

・高齢者も多い

強み

・ＳＳＣ光が丘、体育

館、地域との繋がり

がある

・飲食店経験者の強
力な協力がある

・上記以外の多様な

経験がある

脅威

・光が丘ＩＭＡに飲食

店がある

・駅から離れている

・近くに公園の売店が

ある

弱み

・代表に飲食店経験
がない

・初めてハワイ料理
店経営する

時分割

個客対応

スポーツしている人への

メニュー他サービス

スポーツしていない人への
メニュー他サービス

９：００

～(11:00)

１２：００

プレイ中

プレイ後

高齢者・シニア
（ｼﾆｱｸﾗﾌﾞ）

主婦・ヤングママ
（ﾏﾏｸﾗﾌﾞ）

１２：３０

～(15:00)

１５：３０

プレイ前

プレイ中

プレイ後

※カフェ・習い事好き

（女子会）

１６：００

～(17:00)

１８：００

プレイ前

プレイ中

プレイ後

学校帰り小中学生

（子供会）

学校帰り高校生
（男子会、ﾕｰｽｸﾗﾌﾞ）

１８：３０

～(20:00)

２１：３０

プレイ前

プレイ中

成人・大人

※アルコール好き
（青年会、ﾊﾟﾊﾟｸﾗﾌﾞ）

備考 ﾌﾟｰﾙ･ｼﾞﾑ･ﾗﾝﾆﾝｸﾞ､ﾊﾞﾄﾞ･ﾊﾞｽｹ･
ﾌｯﾄｻﾙ､ﾃﾆｽ･野球等､対象

光が丘地域･練馬区･板橋区住民､
区外都民等､対象

どんな
飲食を
提供？

どんな
飲食を
提供？

どんな
飲食を
提供？

移行

伸長

補強

4ヶ月～1年やれば 採
算経営は大丈夫！
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【参考】人の流れとロケーション
店舗サービス形態

食材Ａ 食材Ｂ 食材Ｃ

調味料ａ 調味料ｂ 調味料ｃ

ﾒﾆｭｰ① ﾒﾆｭｰ② ﾒﾆｭｰ③

組合せでいろいろメニュー提供

食材・調味料の共通化

ﾌｧｰｽﾄﾌｰﾄﾞ

ﾌｧﾐﾘｰﾚｽﾄﾗﾝ

ｶｼﾞｭｱﾙ
ﾚｽﾄﾗﾝ

ﾃﾞｨﾅｰ
ﾚｽﾄﾗﾝ

¥500前後

¥1000前後

¥1500前後

¥3000前後

層別・細分化

1970年代以降

2～5分

5～10分

10～15分

15～20分

単価 配膳時間

地域みんな
のクラブハ
ウスづくり

ﾊﾟｰﾃｨｰ・
ｲﾍﾞﾝﾄ

ﾚｽﾄﾗﾝ

通常営業

ｶﾌｪ&ﾊﾞｰ

ﾃﾗｽ

ﾎｰﾙ

ﾎｰﾙ
/外部

ＴＰＯ用途分け

テラスの一部でキッチンカースタイルで作って
サービス（仕込みは厨房で）
＊ｷｬﾗｸﾀｰ付(松本零士､銀河鉄道999)+ﾊﾜｲ
海ｺﾝﾋﾞ+幻の練馬としまえん･東京ﾜｰﾙﾄﾞﾀﾜｰ
1008mを描写

ﾎｯﾄﾄﾞｯｸﾞ(ｳｨﾝﾅ･ﾄﾝｶﾂ･ﾊﾑ･ﾐｯｸｽ等
+ｶﾚｰ味付けｷｬﾍﾞﾂ)、ｲﾝｸﾞﾘｯｼｭﾏ

ﾌｨﾝ、ｸﾚｰﾌﾟ、カキ氷、ｿﾌﾄｸﾘｰﾑ、
ｼｬｰﾍﾞｯﾄ、ﾜｲﾝ、ｿﾌﾄﾄﾞﾘﾝｸなど

店舗サービス形態 場所

光が丘ＩＭＡ

【良きﾗｲﾊﾞﾙでﾌｰﾄﾞ･ﾘｰﾃﾞｨﾝｸﾞｶﾝﾊﾟﾆｰ】

駅

売店

食堂

自然リゾート公園

体育館共存共
栄ﾗｲﾊﾞ
ﾙ

人の流れとロケーション

ﾊﾜｲｱﾝ競合
店がない！

SSC光が丘

食堂

地域みんな

法人・賛助団体会
員として初のSSC

光が丘ｸﾗﾌﾞ会員と
なり、従業員がﾌﾘｰ
でSSC活動参加。

参加料は半額支払
とか特典。

食堂を通してスポー
ツに関心もつよう
に！

ｽﾎﾟｰﾂ参加
振興券
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【参考】個人から法人(零細･中小<大企業<超大企
業)への成長プロセス・イメージ図

個人 個人

法人 法人

法人 法人

１：１・関係

多：多・関係（各段階）

多：多・関係

法人Ｇ 法人Ｇ

法人Ｇ

零細・中小企業

大企業

超大企業

多：多・関係（各段階）

1925年

1940年代

1950年代

創業者同士・親族関係同士

ブレイクスルー
Breakthrough
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【参考】食コミュニティの捉え方

①１人なら、時間潰し・一人仕事・美味しさ△

②二人なら、雑談・仕事打合せ・親密な時
間・多少高くても・美味しさ◎

③三人以上、団体なら、雑談・仕事打合せ・
交流する時間・美味しさ△

④団体でパーティーなら、楽しさ・美味しさ○

⑤イベントなら、楽しさ・美味しさ△
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プレゼンテーション・シナリオ

 共同事業体と構成員の紹介

 応募理由と業務内容・店舗計画の説明

 試食サービス(ホスピタリティ)の提供

 食材と雇用の練馬区内での優先的確保

 生産性と経済性の確保（収益性、継続性）

 これらの裏付け


